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Capitalismo tardio y despolitizacion de la
sociedad chilena

Francisco Carrera

urante los afios 80 el anhelo de wm sector mayoritaric de la sociedad chilena era
Dla recuperacion de la democracia. Logrado este objetivo, en los 90, la dudada-
mia, lejos de volcarse a participar masivamente en la vida politica nacdonal, acepta sin
problemas entresar kos espadios de debberacion a la clase poliica. Progresivamente, e]
interés de los chilenos hacia 1a politica comienza a decaer, al punto que, a mediados de la
década anterior, empieza a hablarse de una crediente despelitizacion de la socedad chilema.
Diatos contmdentes demmestran ] descontento credente de la poblacion hada la
actividad politica. Mientras en el plebiscito de 1982 la abstencion electoral no supera-
ba el 2,5%,' la cifra alcanza al 15,6% en las elecdones municipales de 1996 v al
12,7%% en las parlamentarias de 1997. Las eleccones del afio 97 arrojaron ademas una
insolita cifra de 17,6% entre votos nulos v blancos. Sumando estos daros al p-nrn:eumje
de no-mscripcion, alrededor de un 407% de los chilenos en edad de votar no gjercio
ese derecho en dichas elecciones
A las difras entregadas debe agregarse la orupdon de una pueva fuerza en la
escena politica chilena. Se trata del grupo de personas que, de las tendendias polis-
cas existentes, dice no identificarse con ningung. Efectivamente, los “ningune™ vie-
nen a reconfigurar totalmente el escenario electoral chileno desde mediades de los
afios 90. Las encuestas de opinion del Cenmo de Esmdios Pablicos revelan que,
mientras en el periodo 92-93 los “ninfuno” no superaban el 13%, para el periodo
que se inica con la lepada de Frei al poder, alcanzan un sorprendente 28%: en
promedio del perigdo 94-99.°

! En Harald Bn:r v Niomena ]'I:u:P:ntr “LIna Euu:hg:r:E: del moments elecioral”, en Rerina
Puntor de E.gﬁ:muﬂ N° 220, Ganmago, Centro de Exmdios Pubbicos, dictenabre de 1333, p. 3.
:':E'u.gen:inTimm El :I'-I_EI.I.EIH:I auteritarie: Para una a-ﬂl'.l.lﬂﬁ:lﬂ de Froochet, Eml:u.gvu Dolmen, 1938,
129,
g ¥ Em Ximena Hinzpeter § Carls Lebmagem: ;Fl fn de los tres tercios tradicionales: La irrupcion
de una nuevzs Fuerza P-uh:ci.u?". en Revista Puntor de Referenda, M= 17, Santizgo, Cenmro de Esm-
dins Pablicos, agosto de 1953, p. 3.
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FURENTE: ENCUNETAN CHF.

FuesTe: Estudio Nadonal de Opinion Pablica. CEF. Dic. 2001-Enero 2002
m.m]:c'h.ile.c].

Loz “ningunc” son, sin higar a dudas, el grupo menos politizade de 1a poblacdion.
Mientras un 52% de los simpatizantes de la derecha v un 44%% de los de la izquierda
tienen un bajo mdice de politizacion, esta cifra sube a 78%: entre los que no se adhjere
1 ninFuma posicion politca *

El ecimiento de los ninsumo se relaciona directamente con el declive de la adhe-
siom al “centro poliice” que, comparando ipuales periodos, baja del 20,6% en prome-
dio de los afios 92-93, al 13,3% de promedio entre el 94 y el 99.° Vease aqu los
Graficos 1 v 2.

El Grafico 1 muestra el declive en la adhesion al cenmro politico v el credmiento
del grupo de los “ninFume” entre los sectores medios. Simuacion similar oowTe en el
nivel sodoeconomico bajo, tal como revela el Grafico 2.°

+El mdice d= l:ln:hl'il:iz:.n:inl':-n de CEF == COmsTruye =n base 2 cuztro preguntas: “Alira Programas
Fnl'il:i.-nu: en TV, “Lee moticas sobre Pn]:l'l:i.-l::.". Comversz en Bmilia sobre PD\].II'I:i.E.I.", “Comversa
con .mri.g:u sobre ]m]itin'. Las altermasivas d= rerpuesta S0n DONCI, 1 VEOes ¥ frecusnterments,
"_"u'_d, P 3-

" Ihad.

"Au.uq_ne Carscemos .:.n:_|'u.1 de datos referidos a 1z evolucion en bz identificacion P-qu:i.-l::. de los
sectores altos, lo cerfto es gue 1z Encuesta CEF Dicembre 2001 -Epero 2002, masstra que Curio-
ramente gt as gl nivel socpeconomico mis politzade, donde 1a identificacion con b derechz
rupera amplismente 3 todos los demas prupoes, mcuide £1 de los “ningune”™. Vease Eondio Nodenal
de Cl'lp.l'm'n:ia FPublica, Dic. 1001 - Enero 2002, CEFR, Eu.m.nt]:chi.'lu.ﬂ.
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El fenomeno del desmteres hacia la poliica, mencion espedal merece el segmen-
to de los jovenes. Representando alrededor del 158% de la poblacion en edad de vomr,
hacia 1997 cerca de 1m millon v medio de jovenes rehmsaba inscribirse en los registros
electorales.” Tres afios después la Enmesta Nacional de Juventud confirmania que un
preccupante 61,5% de la pobladon joven dice no estar inscrito para votar."

Dl mismo mede, un 69, 3% declara no identificarse con ninmim partide poli-
tico; cifra casi idéntica en lo que dice relacion con la adhesion a coalidones donde el
segmento juvenil en un 9% sefiala no identificarse ni con la Concertacion, la dere-
cha o el Parddo Comnmista. Todos estos datos, adermas, tienden a crecer conforme se
desdende de nivel socioeconomico.”

As1, no resulta raro que solo 1m 48,8% de los jovenes sefiale que la demomrada
“es el mejor sistema de pobierno”, frente a un 51,2% que la defme como “un sistema
como cualquier otro™. ™

La despolitizadon de la sodedad chilena puede tener como raiz diversos facto-
res. Entre éstos podrian sefalarse el estilo consensualista de la ransicion, las restric-
cones a la partidpacion cindadana producto de los lamados “enclaves autoritarios” o
la extension desmedida de las reladomes de mercade. Sin negar la incidencia de estos

" Tiromi, op. dt., p. 129.

¥ Treea Fneoets Naociemal e furentud, Instimate Wadonal de la Juventnd, Gobierno de Chile,
Sml:i.ign. 2000, F 109,

' Wid, pp. 112-113.

¥ Red.. pp- 115-116.



Framcsoo CARRERA

fenomenos, debemos sefialar que el proceso de despolitizacion es conwm a buena
parte de las democracias avanzadas. Ello nos lleva a intentar explicar la despolitizacion
a partr de los cambios estructurales que afectan no sole a nuestro pais, sino a gran
parte de oocidente, como resultado de la consolidadion del modelo capitalista y las
modernizaciones qué este e consfo.

Modernizacion v desafeccion ]:rchl:f'l:i::a

Muestmo pais, al iFual que el resto de las nadiones modernas, no esta ajeno al pro-
ceso de credente diferenciacion fimcional de la sodedad. Proceso en el cual politica,
econonua, derecho, cencda, etc., denden a autonomizarse en la forma de doemer
autorrefirencigles, desarrollando racionalidades especificas que operan mdependientes
mas de otras. La autonomiradon de los sistemas da lugar a 2 tendendas: 1) un
descentramiento de la polidca que deja de consttuirse en micleo rector de la socie-
dad v 2) como consecuenda de ello, la restricdon de la capacidad de la politica para
tervenir en el resto de las esferas sodales."

Explicar la despolitizacion como consecuencia de la diferenciadion funcional de la
sociedad v la pérdida de centralidad de la politica nos lleva a simarnos en el medio del
debate entre las posmuras de Miklas Lubmann v Jirgen Habermas al interior de las
clienclas sodales.

Mientras para Luhmann el proceso de diferenciacion fundonal mmplica la exten-
sion de los imperativos sistémicos a todos los ambitos sediales; Habermas distngue
dos planos de la vida socal que operan con logicas diferentes.

En el primero, Habermas —con Lubmann— constata la existencia de sistemas
autonomizados que coordinan ms acciones a ravés de der tos medios simbélicos (como
el poder en la politica, o el dinero en la economia). Estos medios reducen la cumple-
jidad de las operaciones sistémicas, tornindolas mas eficientes en &l cumplimiento de
sus propias finalidades.” En un seglmdn nivel, no obstante, Habermas —contra
Luhmamm— es renuente a totalizar los imperativos sistémicos, respuardando de ellos al
denominado &fundo de Ja¥ide, ambito de la existencia social en que las personas com-
Par ten sus exXperiencias v orientan colectivamente sus acciones no con el fin de lograr
una mera coordinacion puada por criterios de eficienda, smo con el objete de alcan-
zar &l entendimiento como sujetos libres de coaccion. Al interior del Munds de la¥Vida
podemos reconocer la esfera publica v la esfera de la intimidad.

Habermas advierte como un hecho positive el proceso de diferendadion fimcional
al posibilitar una mayor eficada a las acdones sodales que se pman bajo criterios
esrictamente insoumentales (progreso témico, avances de la medicna moderna,
administracion radonal de los recursos economicos, etc. ). o obstante, Habermas se

" Morbert Lecheer, “Modernizacion y democratizacion: Un dilema del desarralle chilens™, en
Rerita de Estudies Publoer, BN™ 70, E-ml:.:.g-u CEP, 1998, FP- 234-138.

'?j'n:rgt Larram, Modernidod, razen ¢ identidad en America Lating, Santiago, Andres Bello, 199€,
p. 233,
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muesra crifoo también de este fenomeno en alFunas de sus dimensiones. A su juicio,
lo propio de los procesos de modernizadion —bajo el régimen capitalista— ha sido la
extension de los imperativos sistémicos a ambitos que no son de su competenda, dando
lupar a wna colonizacidn del monds de Jo vida por parte de la razon mstrumental "

Aqui, intentaremos dar ceenta del proceso que hemos denominado “despolitizacion
estructural” como el resultade de la modernizacion en el mareco de una sodedad
capitalista, cuyos efectos pueden observarse en 2 planos. A saber, (1) la pérdida de
centralidad de la politica a partir de la creciente diferendacion fimdonal (perspectiva
sistemica), v (2) |a colonizadon de la esfera publica deliberativa por parte de la razom
instrumental como consecuencia del despliesne desregulado de los sistemas fimcio-
nales (Habermas).

En el caso de Chile, los procesos de modernizacion tenen un doble origen. Uno,
de caracter inducido, como consecuenda del proyecte pelitice miciado bajo el regimen
autoritario v consolidado a partir de la recuperadion de la democrada, v otro —com-
plementario y paralelo— que dice relacion con las ransformaciones propias a las que
da lngzar el proceso de globalizadon. Mundo de lo vide v nivel sistémice, en el Chile post
dictadura pueden caracterizarse como sigue.

A, Nivel sistémico

A1, SETEMA ECONCMICD

Para Carlos Cousifio v Eduardo Valenzuela, la autonomizadon de la economia
tiene sus raices en las reformas econdmicas Devadas a cabo por el Régimen Militar a
partr de mediados de los 70. Estas reformas posibilitan una toml monetarizacion de
la economia v, con elle, el fin de las restricdones extramonetarias al interior del
sistema economico. La monetarizacion, como esoategia modernizadora, da lugar a
que laz operaciones economicas no puedan ser controladas o mtervenidas externa-
mente desde la poliica: “El proceso de monetarizacion no es mas que la antonomizacion
fhimcional del sistema econémico: monetarizar significa neutralizar etica v politicaments
el espacio economice™."

A partir de la monetarizacion se pone fin al anterior intento modernizador
desarrolhista que busco estmular la productividad y el consume a traves de decisiones
politicas que implicaban la intervencion pubernamental en el fimdonamiento del
mercado.

Como velamos en el capitulo 2, la implementacion en Chile del modelo neoliberal,
resultado de las modificaciones introducidas por los Chicage boys, tene como pumto

UVease Jarpen Habermas, Teemia de Jo accisn comumd cative. Folmmen [T, Criticg de Ju razon fancienafista,
Madrid, Taarus, 1325,

" Carlos CousiEs ¥ Ednards ¥alenzaela, Fﬂﬁﬁ:ﬂd&ﬂlﬂ menearizecion en Americe Lating, Samtiazo,
Coadermios de Ea-:i.-:-l-ug_:i: de 13 Pontifica TIndversidad Catolica de Chile, 15'5‘5.P. 137. Las cursivas
S0 DUestras.
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de arranque el afin de separar politica v economia, con el objete de permitr el libre
desenvolvimiento del mercado. Esta situacion —come advierte Larram— lejos de alte-
rarse, se consolida con la recuperacion de la democracdia: “Desde ese momento el
sistema econommico se consolido como un sistema amtorregulade de acuerdo com las
leves del mercado v se cred un consenso amplio sobre las medidas de politica economica
v de mantencion de los equilibrios macroeconomicos que era necesario re?eur’I

Lo anterior, no obstante no implica, en sentido estricto, una ausencia total del
estado en materia economica. La disousion en el gpobierno, -ﬂ parlamento y entre los
distintos partidos puede ain versar de politica economice, pero va no mas de soonemio
politica. Mo esta en cueston ahora el modelo de desarrollo que ha de seguir el pais,
sing a lo sumo el grado de particdipacion del Estado en la econonma a traves del —cada
vez mas debil- gasto fiscal, y de la —cada vez mas remnificada— politica monetaria.

A 7. SETEMA POLITICO

El contexto de polarizacion v politizacion previo al golpe de Estado grafica perfec-
tamente &l papel central que otrora cumphia la politica en la sodedad chilena. En el
pasado, detentar el poder politice significaba la posibilidad de disponer de determina-
dos medios para poner en practica un propecte de socedad. Las prandes utopias, como
también el hecho dramatico que las lleva a desmoronarse, hacen patente la capacidad
de la politica para controlar la vida sodal, vulnerando mduso el maree Jegal en &l que
supuestamente debian insertarse =us acdones. " Del mismo mode, la centralidad de la
polifica permitia influir directamente sobre los mercados con el fin de evitar efectos
perjudicales sobre los sectores sodales mas desprotegidos.

Tras el intento forzado de despolitizacion por parte del régimen militar, que ter-
mina por fracasar dada la gran movilizacion sodal que trajo consigo la demanda por
poner fin al autoritarismo, el regrese de o democracia ne significo el regreso de la pelitica.
La democracia chilena se ha reconstimiido en el marco del proceso de monetarizacion
descrito anteriormente, lo que mae consigo la mcapacidad de la politica para interve-
nir la economia.** Ello implica en los hechos que “la politica pierd(a) materialmente
la posibilidad de observarse a traves de la economia cuando esta se cierra
operacionalmente 7 deviens un sistema autorreferencial™ "

Comeo resultado de la autonomizadon l:l-E- la economia, los imites de la politica se
circumscriben a su ambito especifico, al dempo que esta ultima deviene tambien un
sisterna auronomizado: s la politica no tene fimdones que desempediar fuera de sus
propios limites sistémicos, es porque ahara la politica sélo se tiene @ o mitma. La pérdida

I Jozg= Larram, [dentidad chilena, Samfiago, Lom, 2001, p. 222,

1% Eobre 12 ]:rnl:lmu.il:i.u. de como la |_:||:|n1|'1:i|:i ha vulnerado kistoricamente al derecho en America
Latina refiers buena paree del trabajo del socislopo Aldo Mascarefio: “Fara que la polisica nos deje
u'an-:]'uil.-us. El do=la ]]G'd.ﬂ‘-]tgﬁd]ﬂ. ¥ ha zutomoman del derechs en America Latms”™ (Borrador),
1003,

1 Cn‘u.unn*. Valenzusla, P o=, B 3E.

" Bid., p. 137.
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de centralidad de la politica en la vida sodal es lo que explica la despolidzacion: “Esta
autorreferencialidad de la politica es precisamente lo que frena el proceso de
politizadon (pues la) polifizacdon (...) exige, por definidion, la capacidad de la polit-
ca de observarse a traves de la sodedad. Toda ver que la politica se observa a fraves de
la sociedad (...) hay politizadon; cuando esto no ocarre, la sodedad se enfria politica-
mente”."”

Con un escenario como el descrito cobra plena validez el poco civico adagio po-
pular de que “da lo mismo quién esté arriba, si mafiana ipual hay que mabajar”™. Y es
que efectivamente, la ciudadania se va haciendo consdente que en wma economia
monetarizada v globalizada poco o nada infloye la autoridad de turno sobre los mer-
cados, que los dilemas permanentes de una sociedad subdesarrollada como la muestra,
como son la mizeria v las desipualdades, no tendrin wma resolucion politica.

De desligarse de oblipaciones en materia economica, la politica pasa progresiva-
mente a ocupar un hgar menos preponderante en la sodedad, permitendo el des-
pliesue mayor de otras esferas fimcionales que antes estaban subordmadas al control
politico: “La politica se contrae respecto de los otros espacios donde estaba previa-
mente; v no hay mas politica en la economua, en la educacion, ni en el arte. {Con ello)
pierde presenda en la cotidianeidad, ya no esta en todas partes i ... ). Esta en el parla-
mento, en La Moneda, en el barrie cvico, pero nada mas"*

Al ganar en indiferenda con respecto a la sociedad queda asentada la mantencion
de los limites sistemicos de la pobitica.

La autcmomizacion de economia y politica, significan el desprendimiento de estos
sistemas con respecto al marco instteconal que los origna, sustentade en reladones
orientadas con fines pricticos (morales), antes que en coordinaciones tmicamente
instrumentales. Esto es lo que podemos caracterizar como desacoplamiento entre sistema
F mumdi de fa vida.

B. Mundo de la vida

E.1. EsFERA DF L4 VIDA DNTIMA

A pivel de la vida mtima, vale decir, del espacio representado por la familia, las
amistades, las relaciones de pareja, los efectos de la modernizadon capimalism son
inmegables. 5i en el pasado la vida familiar se vio trastocada por los condicionamisntos
que a ésta dio lugar la revolucion industrial —y que en el caso de las clases subordina-
das sizmifico que el hogar moderno quedase reducido a un lecho de reposicion de la
fuerza fisica del obrero — las sociedades de capitalismo tardio, en su variante neoliberal,
no solo afectan al espacio mtimo a wravés de las exipendas del aparato productivo,
sno también —v crecientemente— via consumo. Con ello también se alteran los com-
portamientos de los individuos v los patrones de conducta que éstos han de sepuir,

™ Bid., p. 139.
A Fatrevists 2 Aldo Mzscarefio, 24 de marzo de 2003,

39



Fraxcisoo CaRsERA

efectos que asépticamente se busca caracterizar como problemas pricosociales (enferme-
dades laborales, stress, drogadiccion, violenda juvendl).

En tal senddo, &l Chile post satoritario es una expresion manifiesta de las altera-
ciomes de la vida mtima como consecuenda de lo que Habermas denomina colomiza-
cion del memde de 1z Fids. Antatio esta colonizacion tormaba ks forma de wna natoral
coaccion del mercade laboral a la esfera domestica, tendenda que se intensifica a
par tir de los 90. La flexibilizacion del mercade de rabajo, imcentivada desde el apara-
to esmtal desde la crisis asiatica en nuestro pais, ha significado una disminudon del
tiempo libre de las personas laboralmente acdvas v, subsecuentemente, un deterioro
de la vida mtima vy familiar de éstas. Esto se maduce ademas en wn aumento en la
cantidad de horas que las personas permanecen fuera de sus hogares,” en la consi-
guiente perdida de visibilidad y presencia de los padres en el hogar v en la formacion
-:Ielnshl_]nsr en un menoscabo de las fimciones socializadoras de la familia en favor de
mstancias de sodalizadon no formales, partioularmente la television.

A lo anterior, debemos afiadir 1ma segunda coaccion que desde el sisterna econo-
mico se ejerce con el objeto de aumentar los niveles de consumo individual v familiar.
El consumismo comienza a ser uno de los rasgos mas visibles de nuestra sociedad a
partir de la vuelta a la democracia. La masificadion del consumo paredera ser indica-
tiva o tanto de una mayor movilidad sodal, sino ante todo de wna biasqueda perma-
nente de status v reconocimiento, famre-ﬂdu por el impresionante aumento de las
posibilidades de acceso al u'e-:lltu entre los sectores medios v populares, v por el
debilitamiento de las organizaciones de trabajadores, E,Ie:males} sindicales. Esto ez lo
que denostativamente Moulian llama “cudadania credic-card”™. *

El consumidor, como el asalariado en condiciones de wm mercado laboral
flexdbilizade, actian en forma solitaria. Todo el entorno sodial —la weenda por an-
mentar inFresos para costear altos niveles de endeudamiento, las presiomes desde el
empleador tendientes a evitar la smdicalizacion, la propaganda televisiva destinada a
transformar en necesidad bienes v servicios evidentemente prescindibles, etc.— favo-
rece el privatismo civil: la des-sodalizacion de la dudadanda.

La emerpencia de nuevos Hderazzos puede asl dmentarse, va no en la demanda
por justicia social ni por particpacion politica, sino precisamente en la demanda por
empleo v por el aumento en capaddades de adquisicion de bienes v servicios.**

B.2. EsFERA PUBLICA DELIBERATIVA

La esfera de la opinicn pablica sufre también impor tantes alreradiones con &l cur-
s0 de la modernidad capitalista. En sus comienzos esta esfera fue uno de los prindpa-
les focos de expansion de las ideas burguesas en la lncha conmra el Andenr Régime. La
opinion publica quedo constinmida como el espado de co-presencialidad (tertulias,

I ma expresion Gdedigna de este fendmens es 1o caracterizacion de los barrios de Lo mmeva
clase media {Maipa, La Florida) como “comunas dormitorio™

“Vease Tomis Moulian, Chile Actual: Anstomia de uz mito, Samtiago, LOM, 1937, pp. 102-109.

e Jrgen Habermas, sp. cit., pp. 452-458.
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chibes, erc.) donde los cindadanos debatan acerca de los fines que debia orientar la
praxis poliica de los pobernantes. Con el florecimiento de las ideas sodalistas, la
esfera publica deliberativa adquiere Fran relevanda en la ardeuladon de la vida sodal,
hecho que define a la sodedad en un contexto de politizadon. Habermas entiende
que lo propio de una socedad de capitalismo tardio es el deterioro de la esfera publi-
ca, o mas bien la colonizacion o invasion de esta por parte de la razon instrumental o
téomica. La témnica pasa, para Habermas, a jugar el papel de una nueva ideologia que
desplaza a las antdguas legidmaciones burguesas.™ Las reladones economicas v de
dominic existentes en el pasado no pueden ya justficarse apelando a la radicion,
pues es el propio desarrollo de las demooradas lo que las vuelve obsoletas. Al desapa-
recer el papel legitimador de las ideclogias burguesas, se apudiza el conflicto de clases
{al no existir formas legiimatorias que puedan sustentar la dominacion), poniendo
en juego la supervivencia del regimen capitalista. El sistema politico requiere enton-
ces de un progroma mstitutorie que sirva de legitimacion de las relaciones de dominio y,
que deje en estado de latenda, el conflicto de clases.

La temodTacia viene preciamente a ransformarse en el nuevo programa ideclo-
gico sobre el cual el modelo capitalista ha de sostenerse. En alianza con €] desarraollo
de la denda v la tecnica modernas, esta nmmeva ideologia es capaz de dar satisfaccion a
las necesidades mas inmediatas de la poblacion, permitiendo asi aplacar el conflicto
de clases, v poner entre parentesis las cuestiomes practico-morales™ que requieren de
la deliberacion cudadana.

Al ser exchoida de los espacios de decision, la opinion publica pasa a constituirse

en &l entorno relevante para la obtencion de legitimacion del sistema politico.
Este, queda reducido, a su vez, al aparato administrativo, desde el cual el Estado busca
satisfacer las demandas dudadanas no resueltas en materia economica, a cambio de la
lealtad electoral de la masa cada vez mas despolidzada. Las elecciones —uma vez con-
chuidas las camparfias en que se busca reencantar politicamente a la dudadania— termi-
nan mvariablemente por mansformarse en meros actos plebizdtarios en los que se
escoge al mejor equipo de adminisoadores. ™

Los temnocratas adquieren asi uma importanda inusitada, al proporcionar las claves
¥ arpumentos tecnicos sobre los cuales han de basarse las decisiones politicas. La
cndadania despolitizada, esceptca de las antiFuas legitimadones, hace um acto de fe,
no chstante, sobre aquello que parece incuestionable, &l conocimiento dentfico-tec-
nico (cifras macroeconomicas, las tasas de desempleo, el mdice infladonario, etc.).

La colonizadon de la esfera publica no sole se produce como resultado de la
temocratizacdon, smo tambien merced a la mediatizacion de la pobtica. Con el ex-
traordinario desarrollo de los medios de commmicacion de masas el espacio de la opi-
nion pablica se ha reconfizurado al extenderse sobre las restricdones espacio-tempo-

:“_]l':i.rgm Habermas, Gimeis p tienics. ..., op. g, p. §3.

** En adelante nos vamos 2 referir 3 £5tas anicments como “cuestones pricticas”, al modo que
lo Bize Eant al sbocarse al esztudio de la moral Vease Immannel EKant- Criffes de Jo Eazen Prachea,
FBusnos Afres, El Atensn, 12351

:"_]i:i.rgm Haberpaas, E'imr:ii:‘r terndo. .., S &t F- EE.
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rales, logrando rascender los limires de la copresencialidad. Este cambio, favorecido
en 1m comienzo por &l desarrollo de la prensa escrita se radicaliza a partir de la
centralidad que adquieren los medios electronicos.

Sin embargo, la privatizacion de los medios masivos, como la radio v a TV, v la
depend&ncia de estos hacia los avisadores comerdales, llevan a que en su parrilla
proframatica, los mass media achian mas en refereum al mercado que al espacio
publice democratico. Por ende, los partidos politicos no tenen mas opdon que
ajustarse a la cultura de consumo si quieren tener axito en su intento por ganarse al
electorado a mraves de los medios masivos. En condiciones de una sociedad politizada
lo esperable es que la poblacion interesada por conocer de cerca la discusion politi-
ca contngente preste la atencion necesaria para informarse sobre las propuestas de
los distintos candidatos. La despolitizacion de la sodedad marca, por el conmrario,
la obsclescencia de 1a esfera publica deliberativa, o al menos su debilitamiento, v
sustitucion por el espado de la opinion pablica mediatizada. Al utlizar este ultimo
término, no nos referimos tanto al rol difusor e informativo que cumplen los me-
dios masivos, sino ante todo a la supeditacion de la politica a las logicas mediaticas,
a las modernas témicas comumicacionales v al acatamiento a los dictimenes del
peaple meter.

Esta dependencia repercute, a su vez, en que &l debare de ideas se empobrezca en
contenidos v se sanure de slogans fadles destinados a encontrar la rapida identifica-
cion del electorado mas voluble en térmmes poliicos. La campana electoral se hace
indistinpuible frente a la campatia publicitaria convencional, al punto que durante los
periodos de elecdones los ideslogo: tradidonales de los partidos sean desplazados
por los expertos conmmicadonales. El mrabajo de éstos es precisamente el de encantar
a los electores indecisos, a los mas apaticos v desinteresados, no valiéndose de medios
de flustracion, sino a.daptmduse a ellos a la actitud ]JIIP-I:Illtl.ﬂ del consumidor ** Re-
sultado de esto es la referenca a lupares conmmes, promesas triviales, que por su
nanraleza no tenen comnotacion directamente politica: menos pobreza, mas em-
pleo, mas seguridad, etc.

Pero la mediatizacion de la pohitica no selo esta presente en los periodos de cam-
pafia, sing v cada vez mas en las continuas apariciones de los ideres pablicos, quienes
apovados por los asesores de imagen hacen denodados esfuerzos por ganarse la simpa-
tia de la audiendia a traves de pestos, expresiones faciales, tonos de voz que supuesta-
mente buscan mostrar naturalidad, espontaneidad, decision, etc.

El lugar preferencial que alcanza la comunicadon ertratégics en la politica, da cuenta
fehaciente de la colonizecisn del munde de Jo Hide. La comunicacion estratégica s, ante
todo, en palabras de Habermas un wso parasiterie de Ja comonicocion destinado no al
entendimiento —ni siquiera al convencimiento— sino inicamente a la permodon. MNueva-
mente las cuesdones practicas reladvas al tipo de vida que esperan tener los dudada-
n0s, los fines que se han de perseguir de ponerse en ejecucion un determinado pro-
grama de gpobierno, deben ceder m lngar a la razon tenica, a las modernas estrategias

= J'E.!'EEI:I. Habermas: Historia F rrtica de I ulpinirh: I:llji:l'im. Barceloma, Gustavo Gal, 1994, P
1.
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para atraer a la opinion publica: mostrarse afable ante las camaras, parecer empatico,
usar un vocabulario energico para hablar de delmoenda, etc.

Todo esto a mu vez, complementado con utiles herramientas proporconadas desde
&l campo cientifico para constituir artificialmente a las mayorias, las que solo cobran
expresion polifica a través de los estudios de opinion publica (de ahi por ejemplo el
lugar preferendial que ocupan las encuestas en la actualidad), restringiendo el debate
2 los temas que —*msorumentos alamente confiables “permidrian determinar— son de
mayor interes cindadano, sometiendo asi a las voces minoritarias. ™

En consideracion a lo anterior, la revalorizacion de 1a politica, parece ser condicion
mas que necesaria si s que se pretenden superar las posturas tecnocraticas que propenden
&l desprestizio de la politica, o bien que la reducen a un anmto de profesionales y exper-
tos en los que la cndadanda deposita mus esperanzas. Como 5 los pelicy mabers, apoyvados
por las dfras macroeconomicas o por el ultimo recetario elaborado desde los organis-
mos financieres internacionales, pudieran espantar como por arte de magia las desisual-
dades, injusticias y dilemas que aquejan a nuestma sodedad.

‘I Mg es de extraniar en estas condiciones que los movimdenso: de protestas o las Fn.:i.n:i.-uns muas
criticas sean descalificados por la chise polidica por “constinair solo una minorii, gue no representa
¢l sentic del prueso de b poblacion™.
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